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RESUMO: O estudo em questdo mostra de quais
maneiras o internetés é apresentado em quatro livros
didaticos; dois dos livros (Projeto Radix e Portugués
Linguagens) sdo aprovados pelo Programa Nacional do
Livro Didatico, o PNLD; e os outros dois (Lingua
Portuguesa Inter@ativa e COC) ndo. A pesquisa objetiva
responder 0 seguinte questionamento: as abordagens
disponibilizadas nos materiais didaticos conduzem o
professor de lingua portuguesa a trabalhar em suas
aulas a variedade da escrita denominada internetés?
Para desenvolvermos essa andlise nos pautamos nos
documentos norteadores do ensino de Lingua
Portuguesa, as Diretrizes Curriculares do Distrito Federal
e 0s Par@metros Curriculares Nacionais, nos estudos
dos géneros (BAKTHIN, 1995), nos géneros textuais
emergentes no contexto da tecnologia digital
(MARCUSHI 2005), na pedagogia dos letramentos
(SOARES,2000) e multiletramentos (ROJO, 2012) e em
aspectos da sociolingiistica (CALVET,2002) (BORTONI-
RICARDO, 2004 e 2014)

Palavras-chave: livro didatico; internetés; variedade
linguistica

ABSTRACT: This study shows the ways in which
netspeak is presented in four teaching materials, two
textbooks (Projeto Radix e Portugués Linguagens) are
approved by the National Teaching Materials Program,
PNLD; and the other two (Lingua Portuguesa Inter@ativa
e COC) are not approved by the program. The research
aims to answer the following question: do approaches
available in teaching materials lead the Portuguese
language teacher to work in their classes the variety of
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writing called netspeak? In order to develop this analysis,
we based on guiding documents of Portuguese teaching,
the Curriculum Guidelines of the Federal District and the
National Curriculum Parameters, on studies of genres
(Bakhtin, 1995), emerging genres in the context of digital
technology (Marcushi, 2005), the pedagogy of literacies
(Soares, 2000) and multiliteracies (Rojo, 2012) and
sociolinguistics aspects (Calvet, 2002) (Bortoni-Ricardo,
2004 and 2014).

Keywords: textbook; netspeak; linguistic variety

0. Introducao

A internet como instrumento de pesquisas e entretenimento é
fruto de uma tecnologia que esta cada vez mais avancada. Esse
grande avanco tecnoldgico trouxe consigo uma escrita propria, ou
seja, uma revolucdo linguistica foi acarretada por uma revolugéao
digital. Bastante curioso, carregado de abreviagcOes, oralidade e
neologismos, o internetés, usual nos meios de comunicagao
emergentes, por exemplo, facebook, chats, twitter, blogs e outros, é
uma forma de interagcdo muito utilizada por adolescentes que séo o0s
grandes propagadores desse cédigo linguistico.

Determinados profissionais da educacdo e alguns pais ainda
resistem ao uso dessa variante na escrita, mesmo em ambiente
virtual, e ndo levam em consideracdo, que a escrita, para cumprir
funcdes comunicativas relevantes € varidvel em seus usos, ou seja,
a preocupacdo de que o aluno estd empobrecendo seu vocabulario
ao empregar o internetés € irrelevante, ja que as novas tecnologias,
dificilmente, apagardo as formas de escritas anteriores,
principalmente a ortografia oficial de um pais.

Ao usar a linguagem da internet, o aluno esta desenvolvendo

regras linguisticas especificas para um género textual especifico. Ele
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esta fazendo parte de novas construcfes na lingua e sendo um
sujeito agente nos atos de variacéo de escrita.

As novas tecnologias de comunicagao requerem gue a escola

contemple a multiplicidade de linguagens (Rojo, 2012) utilizadas na
interacdo e Comunicacdo Mediada por Computador (Marcushi,
2005). Na comunicacdo via computador, nasceu uma linguagem
especial, propagada principalmente nos meios virtuais. O internetés
mudou a forma como entendemos e vivenciamos o letramento, ou
seja, 0 estudante passou a ter nova relacdo com 0s processos de
escrita, e hoje, a0 mesmo tempo em que as criangcas Sao
alfabetizadas, ja desenvolvem o letramento digital, por isso a escola,
representada pelo professor, exerce uma fungdo muito importante
nesse processo, mostrando ao discente que os usos da lingua vao
depender de adequac&o. E importante trabalhar na educacéo basica
0 maior numero de abordagens linguisticas possiveis — incluindo o
internetés. Portanto, os livros didaticos, grandes parceiros dos
professores, devem contemplar essa proposta.
Esse artigo pautando-se nos estudos acerca de géneros (Bakhtin
(1995), nos géneros textuais mediados pelas tecnologias digitais
(Marcushi 2005 e 2008), letramentos (Soares,2000) e
multiletramentos (Rojo, 2012), em aspectos da sociolingtistica
(Calvet,2002) (Bortoni-Ricardo, 2004 e 2014), nas Diretrizes
Curriculares do Distrito Federal e nos Parametros Curriculares
Nacionais, objetiva responder ao seguinte questionamento: as
abordagens disponibilizadas nos materiais didaticos conduzem o
professor de lingua portuguesa a trabalhar em suas aulas a
variedade da escrita denominada internetés?

Para andlise, escolhemos quatro colecdes de livros de lingua

portuguesa: Portugués Linguagens e Projeto Radix (aprovados pelo
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Programa Nacional de Livro Didatico) e Lingua Portuguesa
Inter@tiva e COC (ndo aprovados pelo Programa Nacional de Livro
Didatico, sdo adotados somente por escolas da rede particular de
ensino do pais). Nas cole¢bes, procuramos identificar se a
linguagem da internet, o internetés, € abordada e discutida a fim de

instruir os alunos nos usos da lingua.

1. Os géneros textuais e as diretrizes
curriculares do Distrito Federal

Linguagem é a capacidade especifica a espécie humana de
se comunicar. Na comunicacdo, normalmente usa-se fala e/ou
escrita como formas de expressar ideias, sentimentos e realidades.
Para que a linguagem cumpra seu papel comunicativo, é necessario
que locutores e interlocutores consigam interagir por meio dela.
Bakhtin demonstra a importancia da linguagem no processo de

interacdo entre locutores e interlocutores quando afirma que:

A palavra é uma espécie de ponte lancada entre mim e
0s outros. Se ela se apoia sobre mim numa extremidade,
na outra apoéia-se sobre meu interlocutor. A linguagem é
um territorio comum do locutor e dos interlocutores.
(BAKHTIN, 1995, p.113)

Sendo a linguagem uma forma de interacdo entre 0s sujeitos,
ela é passivel de variagbes. A sociedade interage de maneiras
distintas tendo necessidade de produzir naturezas discursivas
diferentes. A partir das diversas modalidades da lingua — orais ou
escritas — empregadas no cotidiano, Bakhtin formulou a teoria dos
géneros textuais. Segundo ele, textos materializados séo

relativamente estaveis e, ainda que de forma inconsciente, o falante
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seleciona sua producéo textual baseando-se no conjunto de fatos,
gue podem ser reais ou ficticios.

Os géneros textuais sdo socio-discursivos e de acordo com
Marcuschi (2005) sdo maleéaveis, dinamicos e plasticos. Por
possuirem essas caracteristicas, 0s géneros multiplicam-se
facilmente.

Podemos confirmar essas caracteristicas apontadas por
Marcuschi, ao observar que com o surgimento de novas tecnologias,
que é um dos fatores responsaveis pela mudanca social,
comportamental, politica e cultural do mundo, os géneros textuais
adaptaram-se as inUmeras modificacOes acarretadas pela internet,
novas formas de comunicagdo surgiram, novos rumos foram
tomados, nova linguagem floresceu e 0s géneros ja existentes estao
dando lugar aos géneros emergentes (Marcuschi, 2005:31).

Sabendo que o0s géneros sdo modos de comunicacdo e
podem facilmente admitir novas formas, € importante que a escola,
no ensino de producéo de textos, conduza os alunos a perceberem
as situacdes de producao, ou seja, quem sao os leitores e em qual
contexto aquele texto serd propagado, conforme afirma Marcuschi
(2008, p.160) “a escolha de um ou outro género em nosso atividade
discursiva ndo € uma escolha aleatéria, mas sim comandada por
interesses especificos”; tal postura divulgara e valorizard os géneros
textuais que circulam socialmente. Essa ideia coaduna com o
conceito de letramento proposto por Soares (2000:47) que define o
termo como “o estado ou condicdo de quem nao apenas sabe ler e
escrever, mas cultiva as praticas sociais que usam a escrita.”

Levando em consideracdo o conceito de letramento e de
géneros textuais, e sabendo que as interacfes entre os individuos

em ambientes virtuais se dao com énfase intensa no uso da escrita,
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de simbolos, de imagens e etc., convém ampliar a nocdo de
letramento para multiletramentos, que conforme Rojo (2012:13),
aponta para a multiplicidade cultural e semiética dos textos. Desta
maneira, se quisermos formar alunos letrados, faz-se necessario
apontar a eles as producdes culturais de letramento a nossa volta,
bem como devemos leva-los a observar a multiplicidade de
linguagens nos textos em circulagéo.

Assim, ao desenvolver junto ao aluno os processos de escrita
difundidos pelas novas tecnologias, a escola formara cidadaos
capazes de agir criticamente quanto aos usos da lingua; estes
saberdo que ndo convém usar o internetés em textos que requerem
um grau de formalidade maior e, ainda, teréo a percepcao de que a
comunicacao no meio virtual permite a linguagem propria da internet,
claro que sem desconsiderar a adequacgao vocabular “exigida” para
cada género.

A importancia de trabalhar sob essa perspectiva é difundida
pelo Curriculo da Educagédo Basica do Distrito Federal que prevé
gue, no ensino de Lingua Portuguesa, o estudante desenvolva
competéncias linguisticas da fala e da escrita. Isso implica dizer que
o aluno ser& capaz de usar a lingua de modo consciente aplicando
as normas gramaticais e estilisticas de acordo com o0s contextos.

O discente ndo pode ter contato somente com a linguagem
padrédo, € necessario que lhe seja apresentado todo conhecimento
linguistico que esta disponivel na sociedade. O documento que rege

0s conteudos da educacao béasica afirma:

O estudo apenas do aspecto formal da lingua,
desconsiderando as inter-relagcbes contextuais e
semanticas proprias de sua natureza e fungao
desvincula o/a estudante, do carater intrassubjetivo,
intersubjetivo e social da linguagem. (Curriculo de
educacao basica do Distrito Federal, 2002, p.45)
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A escola nédo pode ser tdo conservadora a ponto de nao
dialogar com seus alunos sobre questbes linguisticas que séao
socialmente estigmatizadas. Ao abordar as mais diversas variedades
da lingua, o ensino de Lingua Portuguesa estard cumprindo seu
papel: o de letrar pessoas e contemplard o que afirma Bortoni-
Ricardo (2004, p.7) “A competéncia comunicativa inclui, portanto, a
capacidade de formar as sentencas da lingua e de ajustar-se as
normas sociais, culturais que definem a adequacdo da fala em
qualquer interagdo.”

Mas o que seria adequagao vocabular? A mesma autora,

Bortoni-Ricardo (2014), nos apresenta essa noc¢ao:

0 conhecimento que permite ao falante produzir infinitas
sentencas, de acordo com o sistema da lingua, inclui
também a capacidade que o falante tem de adequar seu
discurso ao interlocutor e as circunstancias que presidem
a sua enunciagdo. (BORTONI-RICARDO, 2014,p.14)

Desse modo, as condicbes de producdo de fala sao
valorizadas e as dimensdes das questdes sociais sdo incorporadas
aos principios da sociolinguisitca. O estudante passa a compreender
que nao existe uma forma Unica para dizer algo, a lingua é rica em
variantes que, segundo Calvet (2002), sdo formas diferentes de
realizar/dizer a mesma coisa. Assim, passamos a entender a
importancia de incorporar as nossas aulas tanto a norma padréo,
socialmente prestigiada, quanto a norma n&o-padrdo, socialmente
estigmatizada. Tendo esses conceitos esclarecidos, o estudante se
sentirh mais seguro para participar ativamente dos mais diversos

eventos sociais em que estiver inserido.
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2. Das diretrizes curriculares para o pnld

As novas tecnologias estdo presentes nas salas de aula do
Brasil, vivemos um momento em que os adolescentes leem e
escrevem muito, na maioria das vezes, tém como veiculo a internet.
A escola ndo pode fugir de suas responsabilidades deixando de
contemplar em suas praticas as recorrentes mudancas da lingua.
Ela deve propiciar ao aluno acesso aos diversos textos que circulam
na sociedade, ndao deixando de abordar o tipo de linguagem
adequado a cada situacéo.

Segundo dados do IBGE de 2011, os jovens de 15 a 19 anos
compdem 0 grupo que mais acessam a internet. A internet € um
excelente veiculo para promover a conhecimento, além de ser um
grande meio de comunicagao.

Para que os jovens tenham bom senso quanto ao uso do
internetés e nao incorpore as caracteristicas dessa linguagem -
auséncia de pontuacdo, ortografia néo-oficial, abreviacoes,
neologismo, e outros - na escrita formal, € necessario que o corpo
docente da escola mergulhe nesse universo e tente compreendé-lo
para instruir os alunos quanto ao uso. Isso por que conforme Costa
(1998) citado por Freitas (2002:51):

A lingua usada para falar na Rede néo é o portugués
tal como o conhecemos fora dela. E mais uma lingua
hibrida cuja forma de expresséo é predominantemente
escrita, que tem como base o0 portugués -—
principalmente sua gramatica. (COSTA, 1998 apud
FREITAS, 2002, p.51)
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A instrucdo de que as escolas incorporem em seu contexto o0s
mais diversos usos da lingua esta previsto pelos PCNS (1997:26)
que afirmam que “Cabe, portanto, a escola viabilizar o acesso do
aluno ao universo dos textos que circulam socialmente, ensinar a
produzi-los e a interpreta-los.” Ou seja, os PCN preconizam o
desenvolvimento das competéncias linguisticas em todos os géneros
textuais e em qualquer situacdo socio-comunicativa. Os Parametros
Curriculares Nacionais baseiam-se, dentre outras, na teoria

bakhtiniana que valoriza a interacao verbal:

... pode-se compreender a palavra ‘didlogo’ num sentido
amplo, isto €, ndo apenas como comunicacdo em voz alta,
de pessoas colocadas face a face, mas toda comunicacgao
verbal, de qualquer tipo que seja. O livro, isto é, o ato de
fala impresso, constitui igualmente um elemento da
comunicacao verbal. (BAHKTIN 1992, p. 123)

Os livros didaticos sdo os principais instrumentos norteadores
dos contedados aplicados pelos professores. Percebendo a
relevancia desse material pedagdgico, o Ministério da Educacéo
sentiu a necessidade de analisa-los. Em 1985, foi instituido o
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), esse programa surgiu
com o intuito de promover mudancas na qualidade e distribuicdo de
materiais didaticos. Desde 1985, percebemos crescimento
significativo na maioria dos livros; as editoras tém demonstrado
cuidado ao atender as novas perspectivas acerca do ensino de
lingua portuguesa. No entanto, notamos que, algumas importantes
demandas de ensino-aprendizagem da lingua, estdo sendo
esquecidas ou sdo abordadas superficialmente.

Muitos professores limitam-se a usar o livro como instrumento

de aprendizagem. Coracini afirma que:
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Os livros didaticos constituem muitas vezes o Unico
material de acesso ao conhecimento, tanto por parte de
alunos quanto por parte de professores que buscam
nesses manuais legitimagéo e apoio para suas aulas (...)
O livro didatico — lugar de estabilizacdo - , legitimado
pela escola e pela sociedade, define, para professores e
alunos, o que e como se deve ensinar/ aprender.
(CORACINI, 1999, p.11)

Portanto, um material com tanta influéncia e relevancia deve
contemplar as diversas possibilidades de uso da lingua. O
documento de 2011, no componente curricular Portugués, aponta
como um dos objetivos do PNLD e como consequéncia dos livros
didaticos:

0 desenvolvimento de atitudes, competéncias e
habilidades envolvidas na compreensdo da variacéo
linguistica e no convivio democratico com a diversidade
dialetal, de forma a evitar o preconceito e valorizar as

diferentes possibilidades de expressado linguistica”.
(PNLD, p.20)

Dessa forma, percebendo a heterogeneidade linguistica
proporcionada pela internet e a nova relagcdo que o ambiente virtual
gera nos processos de escrita, entendemos que 0s materiais
didaticos devem valorizar esse contexto situacional e conduzir o
aluno a refletir e aplicar adequadamente variante denominada

internetés.

3. Ointernetés abordado nos livros didaticos

As atividades do livro didatico devem apresentar propostas
gue contribuam para o desenvolvimento da leitura e da escrita
levando, em consideracdo os géneros textuais. O PNLD (2011:31)

esclarece que “Em todos 0s casos, a escrita é situada, com maior ou
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menor precisdo, em seu contexto social de uso; na maior parte das
vezes, por meio de géneros claramente indicados nas atividades.”

Para verificar de que forma o internetés esté sendo trabalhado
em sala de aula, analisou-se quatro colegdes do Ensino
Fundamental dos anos finais (6° ao 9° ano), duas colecbes
aprovadas pelo PNLD; e outras duas colecfes adotadas por escolas
particulares do Distrito Federal, sem o selo de certificagdo PNLD.

O estudo fez um levantamento nos quatro livros de cada
colecdo. Todas as atividades ou textos relacionados a linguagem em
ambientes tecnoldgicos foram separados e anexados a esse artigo
com o intuito de promover uma discusséo acerca do que os livros

didaticos abordam sobre o internetés.

4. Diagnostico de livros didaticos com
analise/aprovacdo do PNLD

a. Andlise da coletanea Projeto Radix

A primeira cole¢do analisada foi o Projeto Radix. Ela aborda
uma grande quantidade de géneros textuais, verificando estratégias de
leitura e padrbes linguisticos para os géneros textuais trabalhados.
Para cada género lido, hd uma proposta de producao textual. O PNLD
(2011, p.25) concluiu que este livro considera os contextos de
producdo de diferentes géneros, definindo fungcédo social, suporte e
destinatario, tendo em vista a socializa¢éo dos textos produzidos.

O Projeto Radix — 6° ano - inicia a proposta de trabalho com o
capitulo intitulado “Comunicagao”. Nele, sdo desenvolvidos termos
gerais da Linguistica Moderna, como, por exemplo, conceito de codigo;
linguagem verbal e ndo verbal; lingua oral e escrita; intencionalidade;

niveis de fala (giria); adequacéo vocabular. A apresentacdo desses
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conteudos séo importantissimos para que o educando se aproxime da
Lingua Portuguesa e deixe de vé-la como um ideal inalcancado.

No subtitulo “Adequagéo”, apresenta-se comentarios sobre o
internetés. Observe as imagens extraidas do material didatico em

analise.

Figura 1: Internetés no Projeto Radix

4 » Vocé costuma participar de salas de bate-papo na internet?

u§alas de bate-papo |

Na internet, sobretudo nas salas de bate-papo e em programas para troca de informa-
¢bes ~ como o Messenger [MSN), por exemplo —, muitas pessoas usam uma lingua-
gem especial: -

¢ abreviam palavras;

= n3o usam acentos graficos; N

* usam outros sinais, além das letras, para escrever palavras;

= grafam palavras da forma como as pronunciam.

2] Dbserve o didloge entre Willian e Gabriel:

Blossdrio
ateh até mt muita
bj beijo naum  ndo
[19:58: l?] Gabriol: kra q q tom de ligao b]wrn - beio pmrys Ta‘dr
119:58:49] Willlan: pera O e SR 2y et PN =2 -« i
[20:00:29] Willian: tem a licao de geo tem de biz beleza ,m ontem
faze alguns exercicios cm como "M porque
[20:01:05] Willlan: tem th uma licao de port g cmg coml_go q que
tem g produzi um texto ctz cereza qdo B c;u:ndo
[20:01:07] Gabriel: q mals? d+ demais  qq  qualquer
[20:01:14) Willlan: ax0 g naum tem mais nda d” "d;‘;i’s‘*' uh estd
[20:01:17] Gabriel: q pag a de port < B N
[20:01:20] Willian: naum tenho otz axo q eh a 25 Ko B :p}io e ivind
[20:01:22] Gabrisk: & do mat naum tem nda k... ! o I L
[20:01:28] Willian: tava esquecendo tem th uma | fmz = firmeza ow _e_s!ou
ligao de mat q eh pra vo uns progo kem __quem tpw __tYpo
[20:01:46] Gabricl: tow saindo kra vlw |k cara viw valeu
[20:02:48) Willian: th tow saindo xau moh maior  ve voch
mem  mesmo  xau tchau

b] Agora, reescreva esse dialogo, observando as seguintes instrugdes:
* nao use abreviacdes e grafe as palavras da maneira como a ortografia oficial exige;
* pontue as frases adequadamente;
* caso voceé tenha dificuldade em “traduzir” alguma palavra, consulte o glossario acima,

Figuras extraidas do Projeto Radix, 2009, p.25 e 26.
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O livro apresenta de forma sucinta a linguagem utilizada na
internet, porém o faz em momento oportuno ja que a capitulo estava
abordando temas relacionados a comunicagdo. Acredita-se que na
atividade B da pagina 26, seria interessante se o0s autores
propusessem uma situacdo hipotética a fim de que o estudante
reescrevesse 0 texto baseando-se em contextos sociais reais.
Assim, estariam sendo trabalhadas linguagens diferentes em
situagbes comunicativas diferentes. A atividade B desvaloriza o
processo linguistico da variacdo e refuta o preconceito de que a
norma-padrao € “boa” e as variedades nao-padrao sao “ruins”.

Ao final de todos os livros da cole¢éo, ha a segédo “Navegando
na internet”. Nela, os autores dao dicas sobre como o aluno pode
usufruir da internet para pesquisar e navegar por sites. Nao ha
nenhuma especificidade relacionada a linguagem. A auséncia de
reflexdes quanto aos usos da lingua em ambientes virtuais impede
que os alunos desenvolvam consciéncia linguistica e percebam que
a interacdo que se da via internet € informal, menos monitorada e
mais fluida, diferentemente de alguns textos que requerem maior

formalidade e monitoracao.

b. Andlise da coletanea Portugués Linguagens

A segunda coletinea a ser analisada foi Portugués
Linguagens. Os livros de modo geral enfocam os géneros textuais e
preocupam-se com 0S aspectos enunciativos da producdo textual.
Sobre essa obra, o PNLD (2011, p.112) concluiu que ela desenvolve
capacidade de “reconhecer os géneros textuais, compreendendo

sua funcéo, sua forma e seu contexto de circulacao”.
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Os géneros digitais sdo abordados no livro do 6° ano. Toda a
Unidade 1 aborda conceitos tipicos da Sociolinguistica. O Capitulo 1
desenvolve o tema “Linguagem: acgao e interagdo”. No Capitulo 2,
foca-se nas “Variedades linguisticas”. E no Capitulo 3, discorre-se
sobre “Texto, discurso, géneros do discurso”. Em nenhum dos
capitulos cita-se a linguagem utilizada nas redes sociais da internet.
Essa lacuna impede que o aluno compreenda que a norma padrao e
a norma nao-padrdo ndo competem, elas coexistem e, juntas,
colaboram para a riqueza linguistica da fala e, também, da escrita.

Somente na Unidade 3, Capitulo 2 é que surgem alguns
géneros digitais e com eles, o internetés. Na parte de Producao
Textual, ao sugerir que seja escrita uma carta, os autores falam

sobre o género digital e-mail. Observe como o género foi trabalhado:

Figura 2: Géneros digitais no Portugués Linguagens

VA COM INtemMmattas ou JA scja um Intermauta, 1sto ¢, uma poessoa ligada

iputadores, a Internet
no linal do seculo XX, ¢ 0 srvigo de banda Larga oferecido pelos
m a comunicacdo humana. Fm tempo real, poxdde-se saber 0 g

do, ou panicipar de uma videoconlerenoia com centenas de

fazer pesquisas, ler noticias, ver imagens, falar com outras pessoas

s Interlocutores), “visitar® muscus ¢ bibllotecas, ouvir musica

tro computador ou o um telefone celular

ontexto de comunicagao ptal, nasceram ¢ continuam nascendo novos stncros Jo

as redes de interagdo, o« comatl, o Plog, o twitter, o orkut, 0 myspace ¢ o |

Neste € no proximo capiiulo, vamos conhecer um pouco alguns desses géneros

Figura extraida do Portugués Linguagens, 2010, p. 164-165

O livro faz uma introducdo sobre os géneros digitais e

promete apresentar alguns desses géneros. No entanto, o Unico
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género a ser apresentado foi o e-mail como é possivel verificar

abaixo.

Figura 3: E-mail no Portugués Linguagens

O que é e-mail

A palavra e-mail designa duas coisas: a2 men-

sagem enviada através da Internet e o enderego para
onde enviamos essa mensagem. Gentlmente um ende
rego eletrdnico no Brasil tem a Sey e estrutura

nome@provedor com br. O nome desi
O simbolo @ (arroba) informa ao computador que
esse conjunto ¢ um enderego de e-mail. O provedor
€ 2 empresa que possibilita o acesso a Internet, grr.ll-

usuano

mente mediante o pagamento de uma taxa. O termo
com significa comercial ¢ br € a sigla de Brasil

Figura extraida do Portugués Linguagens, 2010, p.165

Baseando-nos em Marcushi (2005), podemos afirmar que existem
varios outros géneros mediados pela tecnologia computacional, por
exemplo, chats e blogs. Acreditamos que o e-mail tenha sido a
escolha do livro didatico para abordar os géneros digitais, porque ele
ja possui certo prestigio social, grande parte das empresas o utilizam
como meio de comunicacdo e interacdo entre seus colaboradores,
sendo assim, perceberemos nesse género as duas facetas da
linguagem: ora a presenca da norma padrdo e ora a norma nao-
padréo.

Por outro lado, os géneros que dao espaco a uma linguagem
mais livre e que, quase nunca, enfatizam a norma padrdo sao
estigmatizados, por isso, ndo possuem relevancia social e nao
aparecem no livro didatico.

Apbs exemplificar e conceituar o género e-mail, o livro propde
uma interpretacéo dos textos apresentados anteriormente. Durante a

interpretacdo, sdo apresentadas outras caracteristicas do género em
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questdo, focando aspectos da linguagem como 0s presentes no

quadro abaixo.

Figura 4: E-mail no Portugués Linguagens

“Naum tow intndndu nd™

Pamo conversar pelo camputador, as jovens mven-
Aram uma i:luung:m_ O mtermends
espremer o essencaal de cada palaova

Ul prncipeo ¢
s ‘kl( exem
ph, =0 quase dispensavels; acentos, rarssmoes, duas
consodntes normalmente viram uma, etc. Veja alguns
vocabulos mals usacos

aham = sim T - 10

blz = beleza Odades = ponicides
fds = fim de semana e = até mals

gt =« gente x0ps = shopping

O uso dessa linguagem ¢ adequade aperas em
centos peneros da Internet, como no e-mail, no blog e
em consersas nas salis de bate-papo guando ha nti-
midade entre as pesscas. Em géneros ndo digingis, o
uso dessa linguagem ¢ inadequado e, por issa, deve
ser evitado

Figura extraida do Portugués Linguagens, 2010, p.166

Apés direcionarem o estudo para o0s aspectos textuais do
género digital e-mail, o livro propde que seja realizada uma producao
textual. De maneira geral, o género foi bem trabalhado, mas sugere-
se gue sejam acrescentadas instrucdes sobre adequacéao vocabular,
pois 0s e-mails requerem um grau de formalidade maior ou menor
dependendo dos interlocutores e da intencao.

Neste caso, sabendo que novos géneros geram novos tipos
de linguagem e que uma pessoa é funcionalmente letrada quando é
capaz de usar as diversas habilidades da leitura e da escrita em
contextos especificos (Soares, 2012, p.72), é que consideramos
haver uma lacuna em relacéo ao internetés e outros generos digitais

no livro em analise.
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5. Diagnotico de livros didaticos sem andalise do
PNLD

a. Analise da coletanea Lingua Portuguesa
Inter @tiva

A coletanea Lingua Portuguesa Inter@tiva pertence a uma
rede particular de ensino que possui escolas em todo Brasil. O
fundamento da obra sdo o0s géneros textuais, portanto, s&o
apresentadas nesse material atividades de leitura, compreenséo,
escrita e usos da lingua (vocabulario, ortografia, regras gramaticais).

O livro do 6° ano contempla alguns conceitos bésicos da
Sociolinguistica. No Capitulo 1 da Unidade 1, fala-se rapidamente

sobre linguagem verbal, ndo verbal e mista.

Figura 5: Linguagem verbal, ndo verbal e mista no Lingua Portuguesa Inter@tiva

* Linguagem Verbal * Linguagem Nao verbal
Utiliza, predominantemente, palavras orais Ou escritas. Utiliza, predominantemente, imagens desenhos, ilustragbes,
¢ gréficos, simbolos.

Ex: Telas de plotura, pecas de esculra, Sotos, dangas, parituras musicas

vends oy prestacio de senvigo; rea wias de o i A : >
parecer midion; textos Que compoem a Canvtitaigio do Beasi e outros placas de sinakzagio de transio, logotinas de empresas, bandewas e ootos.

* Linguagem Sincrética (Mista)
Utiliza tanto a imagem quanto a palavra em diferentes

proporgies.

(Figura extraida do Lingua Portuguesa Inter@tiva, 2011, p.12)

A abordagem acerca dos tipos de linguagem proporciona aos
alunos uma formacao baseada nos multiletramentos, ou seja, a partir

dessa relagdo, o aluno compreendera que a combinagdo entre
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imagens, sons e textos permite diversas possibilidades de expresséao
e comunicacao, principalmente em ambientes virtuais.

No Capitulo 2, com o objetivo de trabalhar os “Usos da
lingua”, apresenta-se um pequeno quadro seguido de exercicios que

objetiva apresentar as adequacdes vocabulares.

Figura 6: Adequacéao vocabular no Lingua Portuguesa Inter@tiva

"Negéeio” * »n
: egocio | 4“"" coisa™

Pevenos ter certe culdado a0 enpregzy

palavrzs rutto abra
1C avrandenfas ¢
V'N'."" .a g » S
£ocko’, trem” , "coisa” Ha
hecessidade do comtexio stuaciona/

Para sefmes cornpreendidos

No padezo cutbo da bngus, frequenternend
¢ bown Vil Paly ‘ >

Was Como €525 e,
: 535 podenm
se adas 405

f carfegadac de vigios sop Vdos ou revelar

Esquecimento, irsuficiéneia votabulay

>,
TIP.C'S"V.:Y, Sex ok v
a3y 5ex cjetivos, esclarecedores

Figura extraida do Lingua Portuguesa Inter@tiva, 2011, p.31

Entendemos que o livro didatico tem sua funcado restrita e
para que ele tenha um alcance maior, depende do trabalho do
professor, o grande mediador do processo de ensino-aprendizagem.
Ainda que o livro ndo apresente especificamente o internetés,
consideramos que, nesse momento, o material didatico da espaco
para que um dialogo dessa natureza seja construido, ja que a
grande maioria dos estudantes da atualidade faz uso diario das
novas tecnologias e, por consequéncia, de suas linguagens.

Dando continuidade ao material, ainda na Unidade 1, os
autores apresentam comentarios sobre Linguagem e Variedades

Linguisticas. O conteudo é desenvolvido de forma sucinta.
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Figura 7: Linguagem forma e informal no Lingua Portuguesa Inter@tiva

Linguagem X Vanedades Linguisticas

Erformal & a que se witiza nas atuacdes do dia a dia,

arvidios, Earllares, produs

tre
o sa que mie rerharnA suporta

(; T‘ al umna Cox
',uocv‘.‘xk’ com &5

ormal uiiizada com makol
A3 ca Uikzase ok Jormas,

engincias das ghvacdes Ot VSO

{ £ormattios
bexios clentiticos, W y .
Be Esta & uma atthude que nerhuma mie suport

Figura extraida do Lingua Portuguesa Inter@tiva, 2011, p.46

A informacdo apresentada pelo livro sobre formalidade e
informalidade da continuidade a discusséo anterior que observava a
importancia da adequacao vocabular. Assim sendo, percebemos que
os autores do livro preocupam-se com os multiletramentos do aluno,
ou seja, eles permitem ao estudante uma formacdo que valida os
usos sociais/reais de sua lingua materna.

Um pouco mais a frente, na pagina 203, cita-se novamente as
variedades linguisticas, agora sdo considerados alguns fatores
extralinguisticos para classificar os tipos de variedades (época, local
e grupo social), este € mais um aspecto relevante para a formacéao
de sujeito letrado.

O material didatico apresenta de forma supérflua os assuntos
relacionados a variacdo da lingua, adequacédo vocabular, situacdes
comunicativas, e outros. Em nenhum momento, em nenhuma das
unidades da colecao, fala-se sobre o internetés Mesmo havendo
espaco para que o debate sobre o internetés fosse levantado,

sentimos falta desse aspecto no livro, ja que o titulo do material traz
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consigo um arroba (@), simbolo utilizado em e-mails. Acreditavamos
gue nessa obra haveria esclarecimentos sobre a interacdo mediante
computadores, notando os parametros linguisticos fixados pelos
falantes.

b. Analise da coletanea COC

O material COC ¢é organizado em fasciculos. Cada fasciculo
corresponde a um capitulo. O objetivo € utilizar o material impresso
concomitante ao digital, ou seja, os alunos possuem o livro em
maos, mas também podem ter acesso a eles através da internet.

O titulo do primeiro Capitulo 1 do 6° ano é “Topicos da
linguagem”. Nele, ha o conceito de lingua e linguagem; fala-se sobre
os tipos de linguagem. Ao final da explicagdo, os autores

apresentam um mapa-conceitual sobre a linguagem.

Figura 8: Mapa conceitual no COC

pode ser

pode Qv pode ser —
(Coloquial) C Culta ) (Co-ponl)‘. (Mm&cal )

Pictorica

Figura extraida do material COC, 2013, p.14
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O capitulo segue desenvolvendo o0s elementos da
comunicacao, as funcdes da linguagem, denotacdo e conotacéao,
polissemia e, ainda as diferencas entre a linguagem falada e escrita.
E interessante notar, que nesse momento, considera-se que nem
sempre a lingua escrita precisa ser formal. O exemplo apresentado &

do bilhete abaixo.

Figura 9: Linguagem informal no COC

Figura extraida do material COC, 2013, p.24)

Seria interessante se, no momento em ¢é tratada a
informalidade no bilhete, outros géneros da midia virtual, que
possuem essa mesma caracteristica, fossem contemplados, pois a
linguagem informal da internet esta bastante presente na interacao e
comunicacao dos alunos.

O Capitulo em andlise é muito rico e enfatiza o aspecto de
adequacao vocabular, porém, em nenhum momento, expde o
internetés como uma variante da lingua escrita.

O Capitulo 2 da continuidade ao trabalho de esclarecer as
propriedades da lingua. Explora-se a norma culta e coloquial e
enfatiza-se novamente sobre a importancia da adequacao vocabular.
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Figura 10: Adequacéo curricular no COC

O bom falante é aquele que sabe
adaptar sua linguagem a essas diversas
situagdes. O uso de girias ndo pode ser
considerado um erro, se for empregado
no momento apropriado. Chamar um
amigo de “Vossa Exceléncia” é t3o ina-
propriado quanto se referir ao chefe da
empresa como “E ai, mano”.

Figura extraida do material COC, 2013, p.16

No capitulo 16, os autores fazem uma revisdo sobre os
conteldos trabalhados ao longo do material didatico. Neste
momento, cita-se pela primeira vez que as redes sociais sd0 novos

meios de comunicacao.

Figura 11: Redes sociais como meio de comunicagdo no COC

[ LI

Amuivo Edtar Exbir Insedr Fommtar Femamentas Mensagem Ajuda

B ¥ @ |2 v 0 .
|| enviar Colar Desfazer| Selecorar Verficarort... | Anexar Prordade

@ ras: [ansternura@coc.com.br

Mc: |

Assunto: |~,m,,

i Sod E|B 7z uA|EE¢EEezsan|-an
Ana,

T6 me divertindo muito. Conheci muita gente. Hoje mergulhei,
joguei volei e agora vou para cama. Responda ainda hoje.
Amanha, abro logo cedo pra saber das novas dai.

Vc tem visto o Betdo? Espero que o cara ja esteja

novinho outra vez.

Bjs da Dé
[
BRiicior| 10:02

Figura extraida do material COC, 2013, p.168

Nota-se que n&o foi dada nenhuma énfase ao uso da
linguagem da internet, ela é apenas apresentada em um exemplo de
género textual digital, esse seria 0 momento mais oportuno para

aprofundar-se a linguagem utilizada na comunicagéo no meio virtual.
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No livro do 8° ano, capitulo 12, ha um texto intitulado “O
trabalho e a amizade na era digital.” Neste capitulo, € mostrado
como a internet revolucionou a escrita. Reflete-se sobre a
adequacao da linguagem na era digital, reforcando que nao existe o
certo e o errado, ratificando que o contexto deve ser levado em
consideracao ao produzir textos orais e/ou escritos. Essa discussao
€ bastante interessante nessa faixa etéria e aproxima o estudante de
sua realidade linguistica, tornando o ensino de lingua portuguesa
mais interessante e produtivo.

No Capitulo 1 do 9° ano, o material volta-se para as variacdes
linguisticas. Ele mostra que podemos encontrar na internet textos
com uma linguagem padrao, e textos com linguagem n&o padrao
reiterando que cabe ao escritor captar o contexto e reproduzir sua
mensagem de maneira coerente. Dando continuidade ao capitulo,
fala-se das variacbes em diversos géneros, entre eles,
correspondéncias, revistas, musicas, tirinhas e quadrinhos. E essa
postura que é esperada na formag&o de lingua materna, um ensino
coerente com a realidade do aluno, que a partir de seus
conhecimentos comunicativos, possibilita-lhes o “novo”.

Dessa forma, a coletanea COC trabalha a linguagem em
guase todas as séries do Ensino Fundamental Il, somente nos livros
do 7° ano néo é feita referéncia aos conhecimentos sociolinguisticos.
Consideramos, assim, esse material muito rico quanto ao ensino de
lingua materna e acreditamos que esse € o melhor caminho para se
construir aulas significativas e que realmente chamam a atencao dos

estudantes.
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6. Consideracdes finais

Nota-se que em todos os livros séo realizadas abordagens
dos fenbmenos linguisticos. Todos eles preocupam-se em atender o
que preconiza os Parametros Curriculares Nacionais e dao
relevancia aos géneros textuais e as praticas de letramento. Os
conceitos da sociolinguistica estdo presentes nos exemplares do 6°
ano, acreditamos que essa escolha pauta-se no entendimento dos
autores de gue esses conceitos sdo base para todo o ensino de
lingua portuguesa das séries finais do Ensino Fundamental.
Constatou-se, no entanto, que a linguagem da internet, aqui
denominado de internetés é mencionada rapidamente nas cole¢fes
Projeto Radix e Portugués Linguagens; ndo € citada no Lingua
Portuguesa Inter@tiva e € bastante desenvolvida em Portugués
Gramatica - Sistema COC. Assim sendo, percebemos que 0s livros
nao seguem o mesmo padrdo quando nos referimos as variedades
da lingua escrita, o foco, da maioria deles, ainda é a linguagem
padréo e os preceitos normativos da gramatica.

N&o ha duvidas de que, a maioria dos textos escritos pelos
alunos da atualidade, é desenvolvida em ambiente virtual, por isso,
torna-se interessante partir do conhecimento do aluno para depois
conduzi-lo ao letramento escolar. A partir dessa perspectiva, devem-
se discutir as abordagens do livro didatico a luz dos géneros virtuais,
das praticas de letramento e dos conceitos da sociolinguistica que
sdo teorias que ddo espaco ndo s6 para sistematizacdo da
gramatica, mas permitem a valorizacdo dos outros usos sociais da
lingua.

Através do ensino das variantes da lingua e dos comentarios

tecidos pelos professores nas salas de aula da educagdo béasica
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(Ensino Fundamental — anos finais) serdao formados alunos cada vez
mais competentes na lingua que, segundo Antunes (2007, p.100),
séo individuos que dominam o maior namero possivel de falares.
Dessa maneira, acredita-se também que quanto mais variantes de
escrita o aluno dominar, mais competente ele sera. Assim, teremos
alunos apaixonados pela sua lingua que entenderdo que sdao
capazes de ler e produzir textos nos mais diversos contextos
comunicativos.

Esta € a era da diversidade. Entdao, “vival” a diversidade

linguistica (oral e escrita) nas salas de aula do Brasil.
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