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RESUMO

Esta pesquisa é qualitativa e documental e tem o objetivo precipuo de analisar como elementos
nao verbais constitutivos de fotos de perfis de 30 comunidades virtuais agressoras de
professores contribuem com a constituicdo do ethos de violéncia. Para tanto, baseamo-nos na
Andlise do Discurso de linha francesa e em pesquisas especificas sobre fotografia, redes
sociais e elementos néo verbais.

PALAVRAS-CHAVE
Cibervioléncia contra professores. Ethos de Violéncia. Comunidade Virtual.

ABSTRACT

This research is qualitative and documentary and has the primary objective of analysing how
nonverbal elements constituting profile photos of 30 teacher aggressing virtual communities
contribute to the formation of the ethos of violence. For this, we rely on the French Discourse
Analysis and specific research on photography, social networking and nonverbal elements.
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0. Introducéao

Neste trabalho refletiremos sobre como a discursividade materializada
através de elementos nao verbais interfere no ethos de violéncia (SILVA, 2014)
construido por estudantes em paginas iniciais de comunidades virtuais® que
agridem professores em sites de redes sociais utilizadas no Brasil em 2011,
guando da coleta dos dados.

Nossa ancoragem sera na Analise do Discurso de linha francesa
desenvolvida por Maingueneau (2010, 2008, 2007, 2002, 1998) e em

! Analisamos um recorte especifico dos sites de redes sociais (RECUERO, 2009), as
comunidades virtuais, entendidas como agrupamentos virtuais de pessoas que partilham
ideologias (CASTELLS, 2003; RECUERO, 2009) e filiam-se a discursos e a comunidades
discursivas (MAINGUENEAU, 2008b) em sites de redes sociais.
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pesquisas especificas sobre fotografia, redes sociais e elementos nao verbais,
tais como Aragéo (2013), Castells (2005), Mozdzenski (2013), Recuero (2009),
Recuero & Rebs (2013), Silva (2014, 2012) e Soares (2011).

Nosso objetivo principal sera, portanto, analisar os elementos nao verbais
constitutivos de imagens de exibi¢do do perfil de 10 comunidades do Orkut, 10
grupos do Facebook e 10 perfis tematicos do Twitter, corpus desta pesquisa, e
seu papel na constituicdo do ethos de violéncia (SILVA, 2014). Pretendemos
também caracterizar aquilo que chamamos de “violéncia icdnica”, expressao
gue cunhamos neste estudo, entendida como a materializacdo néo verbal das
agressdes contra professores, um dos acréscimos que nossa pesquisa de
doutoramento fez a abordagem do ethos em Maingueneau. Para tanto, torna-
se necessario também verificar os efeitos de sentido produzidos pelos
elementos ndo verbais nos perfis das comunidades, comparando as
(des)semelhancas entre os trés sites de redes sociais (Doravante: SRS)

enfocados, no que tange ao uso desses elementos nao verbais.

1. A contribuicdo de elementos nao verbais ao ethos de
violéncia e a violéncia icOnica

Em Silva (2014), identificamos e caracterizamos o ethos de violéncia
como a imagem de violéncia que o sujeito discursivo (0 enunciador), que se
mostra como aluno, constréi para si ao produzir textos agressivos em SRS, a
fim de conquistar a adesé&o dos leitores-internautas.

Especificamente para o recorte deste trabalho, verificamos também que
os elementos verbais e n&do verbais constitutivos das ferramentas virtuais e dos
géneros digitais integrantes das comunidades virtuais interferem na
constituicdo desse ethos, que se apresentou no corpus na forma de trés
categorias: a) ethos vinculado a representacfes de agressao fisica; b) ethos
vinculado a representagcbes de ofensa moral; c) ethos vinculado a

representacdes de intolerancia (SILVA, 2014).
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Neste artigo, recorte daquela pesquisa maior, defendemos que a
contribuicdo dos recursos nao verbais ao ethos de violéncia se d& de forma
mais expressiva no que tange a corporalidade, nos termos de Maingueneau
(2010, 2002, 1998), porque eles interferem diretamente no “[...] conjunto de
tracgos fisicos e indumentarios” (MAINGUEMEAU, 1998, p. 60) que auxiliam na
imagem? construida para o locutor; ou seja, no ethos. Por outro lado,
entendemos que eles também auxiliam na composicao do carater relacionado
ao ethos, no “[...] conjunto de tragos psicologicos...” (Op. Cit.), porque os efeitos
de sentido construidos por elementos iconicos juntam-se a imagem de
violéncia construida pelos textos verbais.

Nossa pesquisa ndo € a Unica a fazer essa aproximacao entre recursos
icbnicos e ethos. O préprio Maingueneau (2010, 2008) o faz, ao analisar as
fotografias dos anunciantes de sites de relacionamento e ao afirmar que podem
ser materiais que constroem o ethos tanto verbal quanto nao verbal.
Mozdzenski (2013, p. 8), ao descrever a teoria de Maingueneau, também
atenta para essa possibilidade, incluindo gestos, vestimentas e expressdes
faciais entre os componentes ndo verbais. Soares (2011), ao tratar da
construcdo da identidade de sujeitos na constituicdo do ethos, também o
relaciona a recursos como fotografias, textos ndo verbais criados a partir de
sinais graficos, musicas e videos. Essas analises, a teorizacdo do autor de
referéncia em comum e as discussdes desta pesquisa relacionam o ethos a
recursos nao verbais. Essa recorréncia de abordagens semelhantes a deste
trabalho sinaliza a coeréncia de nosso procedimento teérico-metodoldgico.

As reflexdes de Maingueneau legitimam nosso procedimento analitico de
ampliacdo dos elementos constitutivos do ethos discursivo para os objetos
icbnicos. Para ele, “a espacialidade do escrito e do impresso permite também

que lhes associemos elementos icOnicos variados (esquemas, desenhos,

% Nesta sec¢ao, empregaremos “imagem” para a construgao discursiva do ethos e “ndo verbal’
para a linguagem que envolve pictorico, iconico e plastico. Usaremos também a expressdo
“foto do perfil” para nos referir a imagem de exibi¢cdo colocada no perfil da comunidade para
representa-la, mesmo que ndo seja uma fotografia propriamente dita, pois € esse o termo
usado pelo SRS.
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gravuras, fotos etc.) e um paratexto” (MAINGUENEAU, 2002, p. 81). Por isso,
sentimo-nos autorizados a acrescentar ilustracbes, colagens e textos né&o
verbais.

Em outras obras com traducdes de 2008, 2007, 2006, 2004 e 2002, esse
analista do discurso trata de recursos ndo verbais e prevé que eles também
possibilitam a Andlise do Discurso. Mais que isso, Maingueneau (2008)
defende a relacéo intrinseca entre a no¢cao de ethos e o emprego de recursos
icbnicos na producdo dos géneros, argumentando que “o problema é mais
delicado se considerarmos que o ethos, por natureza, € um comportamento
que, enquanto tal, articula verbal e ndo verbal para provocar no destinatario
efeitos que ndo decorrem apenas das palavras” (MAINGUENEAU, 2008, p. 61).

Ao tratar de textos ndo verbais, em um capitulo intitulado Uma pratica
intersemiotica, Maingueneau (2007, p. 149) afirma que o nao verbal pressupde
“[...] o conjunto virtual daqueles com os quais ele pode legitimamente ser
associado [...], um universo de sentido cujo percurso desenha a fronteira do
dizivel de um certo discurso”. Desse modo, respalda nosso posicionamento de
que o emprego de elementos ndo verbais pode construir um universo de
sentido que delineia, ao dizer da incorporagao textual, um discurso violento
(HARTMANN, 2005) revelador de um uso linguistico, que, na verdade, é social
e tecnoldgico (SILVA, 2014).

Ao aprofundar a discusséo, o autor francés chama a atencdo para o fato
de que um texto pictorico sofre restricdes discursivas estabelecidas no nivel
das condi¢cbes genéricas (MAINGUENEAU, 2007), ou seja, 0s géneros para 0s
guais os elementos ndo verbais sao constitutivos interferem nesse processo
discursivo. A predisposicdo do género perfil a constituicdo com fotografias,
ilustragbes e elementos néo verbais variados favorece a materializagdo em
modos de representacdo contemporaneos do discurso violento, que, por
conseguinte, constréi uma imagem agressiva do enunciador — o ethos de
violéncia constatado em Silva (2014). Esse ethos conquista a adesao de outros
internautas, que, juntos, constituem uma comunidade discursiva
(MAINGUENEAU, 2008, 2002, 2007).

-10 -
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Para Castells (2005) — um importante fildsofo do ciberespaco —, a
homepage € construida de colagens de textos verbais, de ndo verbais e de
outras semioses. A linguagem da comunicacdo mediada por computador
(doravante: CMC) retorna a mente tipografica, tem informalidade, anonimato,
novas formas de oralidade e escrita informal e n&o-burilada, misturando
diferentes formas de comunicacéo. E diversificada, multimodal e versétil, capaz
de fazer interagir todas as formas de expressao (CASTELLS, 2005).

Por sua vez, Santana (2013) elenca dois tipos de cyberbullying, um tipo
de violéncia cometido através do suporte da internet: i) escrito; ii) imagem. Para
0 segundo, ela lista como possibilidades “postagem de fotos constrangedoras
(montagem); postagem de videos” (SANTANA, 2013, p. 71). Nosso
posicionamento tedrico e analitico corrobora tal descricdo do fendmeno, ja que
as imagens tratadas por ela sdo exatamente os elementos néo verbais
enfocados aqui. Se a autora prevé o cyberbullying através de elementos nao
verbais, acreditamos que a nomeacao por nos realizada como “violéncia
icbnica” é adequada ao fenbmeno estudado e as ocorréncias analisadas mais
adiante.

Ressaltamos que, no corpus analisado nesse trabalho, a violéncia pode
se revelar apenas no verbal, apenas no icénico ou nos dois elementos. Desta
forma, o termo que cunhamos - violéncia iconica - abarca essencialmente 0s
casos nos quais ha apenas ndo verbal no espaco da foto do perfil®>, mas
também tangencia aqueles nos quais ha verbal e nao verbal, porque
consideraremos que existe, mesmo que minimo, um componente icdnico na
constituicdo do ethos.

A observacgao detalhada do corpus da tese de doutoramento nos revelou
trés naturezas de elementos iconicos interferentes na constituicdo do ethos de
violéncia: 1) as fotos e ilustragcbes que compdem o perfil; 2) os caracteres

especiais utilizados na camuflagem dos nomes de usuarios no perfil e na lista

3 Utilizaremos a expressao “foto do(de) perfil” para a imagem de exibic&o colocada no perfil da
comunidade, mesmo que ndo seja uma fotografia propriamente dita, pois é esse o termo usado
pelo Facebook.

-11 -
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de membros e 3) os caracteres computacionais empregados em emoticons
constitutivos da descricdo de perfis e das mensagens em féruns, murais e
tweets (SILVA, 2014). Por uma restricdo espacial, no recorte deste artigo,
deteremo-nos as fotos e ilustracbes que compdem a foto do perfil de

comunidades virtuais. Os dados relacionados as demais categorias constam

em Silva (2014).

2. Fotos e ilustracdes de perfis como materializadoras do ethos

de violéncia
A fim de oportunizar uma visdo geral das fotos/ilustragcfes utilizadas
pelos donos das comunidades virtuais (RECUERO, 2009; CASTELLS, 2005)

de redes sociais, construimos o quadro sinéptico a seguir:

QUADRO 1: fotos/ilustragcBes e das descri¢bes dos perfis das comunidades virtuais
FACEBOOK (SIC) TWITTER (SIC)

ORKUT (SIC)

C1: Odeio professor de matemética Gl: Eu odeio o Professor de | PT1: Odeio Professor

Matematica

() W OB VEOOBNESS CON

@0OdeioProfessor Professolandia -

DONO: {@FofocandoBBB - 0 maior twitter
! ofessores, todos qu
¢ #0DEIOPROFESSOR

=T ':'_::.:

Para todos os gue realmente
detestam o seu professor de
matematica...

C2: Eu odeio professor FRUSTRADO G2: ODEIO tanto o meu professor! PT2: odeio_meu_professor
i

Descrigdo:

descricio:  Se vocd odeia agueles professores que: ODEIC BUE O MEU PROFESSOR

I @OdeioMeuProfe brasil
+Descontam todas suas frustracfes cotidianas em sala de aula
+ Adoram tirar ponto por coisas absurdas.

+Fazem quest3o de ferrar quando podem ajudar.

+ Cobram cada virgula da matéria do jeito que esta no livro.

+ 530 injustos
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C3:0

descricio

deio puxa saco de professor!

| 4
NI TEACHER

Essa comunidade € pra todos aqueles que odeiam puxa-saco de
professar!

Os que fazem comentdrios idiotas pra que todos percebam a presenca
gloriosa e inteligente deles na sala de aulal

0s que fazem questdo de dizer que jd conhecem demais com o que o
professor ta falando!

Os que fazem perguntas nos dltimos minutos de aula pra que todo
mundo vi embora depois das 22h!

0s que vio depois da aula falar com o professor s6 pra ele gravar a
cara e 0 nome deles!

Com alguma sorte um dia eles perceberio que pra qualquer professor
com um minimo de cérebro, o puxa-saquismo deles nio da em nada!

G3: Odeio o meu professor de

matematica

Descrigdo:
Este grupo & para quem odeia o teu
professor de matematica ou outros. ...

F

@maramandrea Szo Paulo, SP

Bidloga e vigjante hd um tempdo. E... : odelo sentir frio!!!

C4:. E

U ODEIO PROFESSOR CHATO

descricdo:

essa e e comunidadii dos g naum gostaum dos pofessores chatus
akeliis malasss qfkaum lah na frente falanduu baboseraa.. ueauheA
50h malaa

=P flw

G4: Odeio quando o professor me
manda calar e eu nem estava a falar.

Descrigdo:

Fara todos agueles gue odeiam
quando o professor manda calar e
nem estavam a falar.

PT4: odeio aula

@odeioaula

descrigio

descrigio

C5: Eu Odeio

v eh dakeles que odeia o bla bla bla das aulas de exatas ????77? eh f d
et e mse pise e mammeeea  PYOfESSOr e
nos .vamus esclarecer as coisas cUm 0s Nossos professores NN . pon]

hehehehehe cvceh um professor ed matematica me explique por que H IStorla

areputagio de ves eh taum baixa Il

“wratengio™

ta proibido propagadas!!!

Jogos s liberados
desde que

naum sejam idiotas

divirtam-se e ¢ quiserem da opiniao
me mandem scraap ..eu naum leio as mensagens fiw ai
abrago a todos

E isso ail

Quem nunca teve um Prof. P& no Saco de Histdria?

Comunidade dedicada aqueles que ji "sofferam” com as aulas, ou
com as atitudes insanas de algum deles (4 queria deixar bem claro,
que nem todos professores dessa nossa AMADA matéria, pagam
seus pecados aqui... J~ ).

Entrem , debatam e comentem agui suas experiéncias... **

[[[ COMUNIDADE PRECISANDO DE FOTO PARA CAPA]]]
(Contacte o Moderador, para envio de fotos...)

Regras acho que todos ja sabem, ent3o n3o vou precisar postar novas
e compridas REGRAS na comunidade... =]

Obs.: A partir de agora, nao serd permitida as famosas POSTAGENS
AN@N”’V‘AS, vérias pessoas utilizavam esse método para escarrar
falar besteiras, enviarvirus e coisa e taL, entiota explicado

Ah 56 mais uma coisinha, comunidade era daguela minininha de
olhos puxados, Mity!l Aquela bonitinha que tem uma comunidade
Relacionada ali do lado direito

Viw Mii... #

Entrem e convidem seus amigos!

G5: Odeio tar numa aula de
substituicao e o professor NAO deixar
ouvir musica!

Descricdo:
Leiam o titulo!

PT5: Eu Odeio Escola

@EUOdeiOESCOlﬂ Bem longe da escolal
use a tag #EuOdeioEscola para mostrar toda a sua
indignagdo por esta coisa demoniaca que € a escola!

-13 -
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C6: Eu odeio meu professor de mat

descricio:  Professor de matematica
Como alguem quer serisso ?

Seila

Sé sei ke temn professores que acham que ve é obrigade a prestar
atencio ou a fazer os exercicios.

Mais como se ele nem ensinou direito.

Se ele sabe que vc ndo gosta dele ele comeca a pegarno seupéea
te encher o saco.

Wais gracas a Deus o meu foi expulso da escola, por que tinham
muitas reclamac@es de pais conta ele.

E agora eu tenho dois professores super legais (mesmo que nao
pareca, isso existe) XD

Com vc ainda ndo aconteceu isso ?
Ve continua comn aquele professor chato ?
Ve ainda tem ke ver ele(a) todo dia 7

Entdo eu sd posso te dar os pésames

G6: Odeio aulas sem intervalo!!!

Descrican:

Quem & gue aguenta 2 horas (ou
mais) num auditdrio, com um
professor gue se limita a "despejar”
matéria??

PT6: Odeio Escola

@odeioescolahehe

C7: Odeio meu professor d historia

descricio:  Comunidade para todos que um dia tiveram ou ainda tem um
professor de historia que é digno de ODIO :@

G7: odeio professores de portugués
que déo erros gramaticais!!!

> 4"\\%

1

0¢ C
R

Descrico:

Que um professor de musica dé um
erro ortografico. .. € aceitavel;

Que um professor de geografia falhe
uma construc3o sintactica... ok, pode
ser;

Que um professor de matematica
tenha dividas na conjugacio
pronominal... desculpa-se;

Mas um professor de portuguésl... a
ezze ndo se admite que desconheca a
gramatica da lingua. ..

PT7: Escolaxatadokct

& EScoLA
BALADA =
@0Odeio_my_escola

Se vs odeia a sua escola,entao me siga e seremos duas (o) ||

C8: Eu oDelo ProFesSor CuzAo

Eu odeio
Prof.

CUZAO !!!

descricdo:  Essa comunidade é pra quem tem ou conhece algum professor cuzdo
que gosta de fuder com os aluno ! Para esses professores eu soh
tenhu uma coisa a dizer : "VAO TOMA NO CU 1

G8: Odeio a minha stora de fisico-
quimical!

Descricio:
A professoras 100% irritantes.
Se Tens algum professor

extremamente irritante este grupo &
para t!

PT8: I...

@odeio_escola
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C9: eu odeio professor(a) chato(a)

descricdo:  ai, essa comunidade € pra quem tem professores bem chatos g e
odeia q é doido pra q esse professor(a)morra de tdo chato q eles sdo.

G9: odeio Ciencias e ndo tou para
estudar matéria secante

Descrigdo:

para todos os k odeiam dencias e
teem um professor tao chato k torna
a discipling ainda mais secante

PT9: Eu Odeio A Escola

wg"@l

L2

@EuCdeioAEscola
as melhores frases com os m otivos gue a genie odela
escola

C10: Odeio a voz do meu professor

descricio: Fala sério quem tem ou ja teve uma professora g a voz e insuportavel|
Uma voz q irritante que ddi os ouvidos. Toda vez q a(o) professora(o)
vai falarvc ja se irrita... parece q ela quer te provocar. Raiva e um tijolo
voando na boca é a primeira coisa que vem em mente. Se vctambém
nao suporta avoz da sua professora? Aqui é seu lugar. Vo pode critica
la avontade nessa comunidade. Expresse suaira na escrita...

G10: Odeio quando o sor(a) manda
continuar a ler e eu nem sei qual é a
pagina

Descrigao:

Para todos aqueles que passam as
aulas distraidos e quando o professar
(a), diz para continuar a ler... ficam
no pastel xD

PT10: odeio a escola

@odeioaescolal

O quadro anterior

possibilita um olhar

panoramico sobre as

fotos/ilustracBes utilizadas no perfil das comunidades virtuais. Ressaltamos que

nosso enfoque neste artigo sera o texto ndo verbal, mas, como elas sO

constroem sentido juntamente com a descricdo e o titulo — texto verbal —,

acrescentamo-los ao quadro, para que o efeito de sentido construido pelos

donos das comunidades virtuais de SRS seja compreendido mais claramente

pelo leitor. O que de fato pode instaurar o ethos de violéncia no género perfil é

a conjuncao entre o titulo, a foto/ilustracédo do perfil e a descricdo, elementos

recortados e organizados no quadro anterior.

Através dele, constatamos que a iconicidade dos textos contribui

significativamente para a coeréncia textual; ou seja, o material ndo verbal é

importante na construcao do efeito de sentido de agressao a professores e, por

conseguinte, na construcdo do ethos de violéncia. Desta forma, eles sao

essenciais para o que chamamos de violéncia icbnica, pois a unido do néao

verbal da foto do perfil com o verbal do titulo e da descricdo compde uma

unidade textual e discursiva, que tem uma forca argumentativa em busca da
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adesédo dos leitores ao discurso violento, fato constatado no corpus. Essa
verificacdo corrobora os resultados e as premissas de Maingueneau (2010) de
que a fotografia auxilia na construcdo do ethos. Tomamos fotografia como
semelhante a ilustracdo e podemos afirmar que esse elemento ndo verbal do
género perfil € imprescindivel para a instauracéo do tipo de ethos constatado
por este trabalho.

Ao observar o todo das ocorréncias, acreditamos que 0s textos nao
verbais utilizados como foto do perfil das comunidades sdo reaproveitados
entre aqueles disponiveis no banco de textos do Google. Parece-nos que 0s
donos das comunidades virtuais de SRS buscam no banco de dados digital da
Web uma foto/ilustragcdo, que ndo necessariamente € agressiva em sua
esséncia, e juntam-na ao titulo e a descricdo por eles produzidos. A partir da
conjuncdo desses elementos, processa-se um deslocamento de sentido que
materializa e divulga o discurso violento contra professores, objetivo precipuo
das comunidades virtuais enfocadas. Defendemos que, assim, fotos/ilustracdes
nao agressivas em outras situacdes e usos, no contexto da comunidade virtual,
resvalam e, ao mesmo tempo, corroboram os discursos do resto do perfil.
Naqguela enunciagdo especifica, essas fotos ganham uma conotacao violenta,
como se vé nas ocorréncias PT1, C2, C3, C4, G4, PT4, C5, C6, G6, G7, PT7,
G9, C10 e G10.

Constatamos que, além de oportunizar esse deslocamento de sentido, as
descricOes dos perfis, associadas ao ndo verbal, também restringem o publico-
alvo, delimitando que aquelas comunidades destinam-se aos internautas que
(com)partiiham aquele discurso e as ideologias perpassadas. Portanto,
defendemos que fotos/ilustracdes, juntamente com descricdo e titulo, criam
uma imagem agressiva para a comunidade virtual e para os enunciadores — 0
ethos. Essas fotos tém (ou ndo) a adesdo dos demais membros, a partir do
momento em que eles “respondem” as mensagens postadas nos féruns do

Orkut, no mural do Facebook e nos tweets do Twitter.
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Adesdes desse tipo tém como consequéncia a instauracdo de uma
comunidade discursiva, nos termos de Maingueneau (2008, 2007, 2002).
Nesse ponto da discussao, podemos afirmar, entdo, que a constituicdo dessa
comunidade discursiva, do ethos de violéncia e daquilo que chamamos
violéncia icbnica tém como ancoragem principal o ndo verbal e a estenderemos
para 0s casos que associam verbal e ndo verbal na foto do perfil.

Para explicitar a natureza dos elementos ndo verbais utilizados no perfil
das comunidades, construimos a tabela a seguir com a categorizacdo dos

dados:

TABELA 1: recursos néo verbais utilizados na foto do perfil das comunidades virtuais

ORKUT FACEBOOK TWITTER

ELEMENTOS UTILIZADOS

o o 4 (C1, C4, C6, 3 (PT1, PT3,

a) llustracdes ludicas e humoristicas c7) 2 (G1, G4) PTO)
b) Fotos ndo agressivas editadas e/ou 4 (C2, C3, C5,

ressignificadas” C10) 5 (€15, €7, (el
c) llustracdes ndo agressivas editadas e/ou 2 (G4, G9) 3 (PT1, PT2,

ressignificadas ' PT7)
d) Fotoslilustracdes tipicamente agressivas = (g}_o)c 9 1(G1) 2 (PT4, PT9)
e) Grafismos 2 (C1, C8)
f) llustragdes do sistemalilustracdo padrdo do SRS 3 (G2, G3, G8) 4P€||.38T5P'.II.D]:I(-)6)‘

PREVALENCIAS

EETES BT YR

Ela organiza-se a partir das categorias por n6s nomeadas na primeira
coluna, da alocagdo dos exemplares nas determinadas linhas e do total de
ocorréncias calculadas para cada uma, namero registrado do lado de fora dos
parénteses e negritado quando for a prevaléncia do caso. Cada comunidade foi
nomeada de acordo com as siglas estabelecidas (C+ numero da ocorréncia,

para o Orkut; G + numero da ocorréncia, para o Facebook; PT + ndamero da

* Por editadas, tomamos aquelas imagens que foram manipuladas visualmente; por

ressignificadas, tomamos aquelas imagens que tiverem seus sentidos reconstruidos e
recontextualizados.
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ocorréncia para o Twitter ), colocada no interior dos parénteses na linha do tipo
de elemento contemplado e na coluna referente a cada SRS. Ressaltamos que
algumas ocorréncias integram-se a mais de uma categoria; por isso, ha
repeticbes nas linhas. Portanto, o total das ocorréncias por SRS extrapola o
namero de comunidades de cada uma.

A partir das informagOes reveladas pela Tabela 1, constatamos o uso
frequente nos trés SRS de fotos e ilustracdes editadas e/ou ressignificadas. As
fotos que se aproximam das ilustracdes sdo manipuladas e editadas pelos
usuarios. Se descartarmos as ocorréncias que permaneceram com a ilustracédo
padrao do sistema (3 do Facebook e 4 do Twitter) e a que optou pelo grafismo
(1 do Orkut), constatamos que as demais (22 ao todo) sao ilustracGes de
alguma natureza ou fotos editadas e/ou ressignificadas, o que muda € a forma
como elas sao utilizadas.

No Orkut (4) e no Twitter (3), ha uma preferéncia por a) ilustracdes ludicas
e humoristicas, com a “brincadeira” e o “humor” sendo utilizados como atrativo
para conquistar a adeséo do leitor e desfocar a violéncia. Na primeira linha do
Quadro 1, podemos perceber que os dois primeiros textos nao verbais sao
relevantes na instauracdo da agressao aos professores e, consequentemente,
constroem uma imagem agressiva dos donos e da propria comunidade. As
acOes executadas pelas personagens desenhadas — um homem socando outro
em C1 e um carrasco ferroando um homem preso a um instrumento de tortura
em G1 — constroem um ethos de violéncia, que é “completado” pelo titulo e
pela descricdo dos géneros perfil. Através dos dados verbais, constatamos que
ambos os homens agredidos representam o grupo social dos professores de
matematica, sujeitos discursivos construidos pela juncao das linguagens verbal
e nao verbal. Apesar dessa nossa interpretacdo, na ilustracédo de G1, também
€ possivel compreender o carrasco como o professor e o personagem torturado
como o aluno. Nesse caso, 0 alvo da violéncia iconica mudaria, mas o teor

agressivo do texto permaneceria.
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Ancorados em Maingueneau (2010), acreditamos que a escolha dessas
ilustracdes disponiveis na web, em detrimento de outras, auxilia na constru¢ao
do ethos do enunciador, no sentido de que revela tracos de seu carater. Isso
significa que, ao optar por colocar esses textos nao verbais de C1 e G1 na foto
do perfil, os criadores das comunidades materializam o discurso violento.
Apesar de serem ilustracdes, também podemos dizer que a corporalidade dos
enunciadores é indiretamente mostrada pelo ndo verbal. Nao se trata de uma
relacdo direta, como seria em um autoretrato posado, mas as acfes agressivas
executadas pelas personagens podem ser metonimicamente levadas para 0s
criadores da comunidade. A seguinte afirmacao de Maingueneau (2010, p. 84)
subsidia nossa analise anterior: “convergentes ou ndo com o ethos discursivo,
essas fotos inevitavelmente levam o destinatario a construir um ethos”.

Uma das diferencas entre nossos dados e os do pesquisador francés esta
na natureza dessas imagens. Verificamos que, para construir anonimato e
ludicidade, nos exemplares listados na primeira linha da Tabela 1, o ndo verbal
ndo € composto por fotografias propriamente ditas; mas sim por ilustracdes
(fotos manipuladas, caricaturas e desenhos coletados na prépria Net, dentre
outros). Enquanto as fotos analisadas por Maingueneau (2010) desejam
construir tracos de sensualidade e de carisma, qualidades que conquistam
namorados(as); as ilustracdes de C1 e G1 do Quadro 1, por exemplo, mostram
um “ar” humoristico, sarcastico e ludico, visivel no tragco quase infantil do nariz
do prisioneiro e dos olhos do carrasco de G1, das méaos do soco de C1 e do
rosto de PT1. Esse mesmo padrao infantil aparece nos trés sites de redes
sociais, regularidade que constatamos no corpus. Porém, essa aparente
infantilizacdo € soterrada pela constatacdo do efeito de sentido violento e
agressivo que estad subjacente a cena desenhada em G1:. o professor de
matematica € amarrado e marcado literalmente “a ferro e fogo” com o numero
2, resultado da soma proposta por ele na lousa; diante da pressao fisica do
estudante representado como um carrasco, o professor modifica o resultado da
soma para 3, nUmero matematicamente incoerente; ou seja, o aluno obriga,

pela forga fisica, o docente a errar. Percebemos, portanto, o discurso violento e
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constrangedor que a ilustracdo do perfil da comunidade virtual constréi. A
apreciagéo especializada do analista do discurso consegue superar o desvio de
foco da cena, aparentemente inocente e engracada, e chega a violéncia
icbnica, que converge para a violéncia verbal.

Acreditamos que esse movimento analitico em dire¢do ao nado verbal,
associado ou ndo ao verbal, € importante & Anélise do Discurso, porque chama
a atencao para o fato de que ele também materializa o discurso violento.

As analises anteriores se aproximam das constatacdes obtidas por
Recuero & Rebs (2013, p. 163) de que “a imagem que € exibida no perfil dos
internautas estaria, assim, ‘selecionando’ (ou, por outra dimensao,
‘apresentando’) a imagem do sujeito fisicamente, unindo sua compreensao por
meio do concreto visualizado na imagem e o seu significado virtual...”. A
associacao das trés pesquisas — esta tese, a de Recuero & Rebs (2013) e a de
Maingueneau (2010) — nos faz defender que o n&o verbal mostra tragos do
“‘dono do perfil”. Ele &, portanto, uma materialidade que constréi o ethos dos
enunciadores e da indicios da ideologia partilhada pela comunidade virtual do
SRS; nesse caso, a violéncia.

Por outro lado, no Orkut(4) e no Facebook(3), ha preferéncias por b) fotos
nao agressivas editadas e/ou ressignificadas e no Facebook(2) e no Twitter(2),
h& ocorréncias de c) ilustracdes nao agressivas editadas e/ou ressignificadas.
Nessas categorias, alocamos as ocorréncias de elementos ndo verbais ja
existentes na web, como a maioria dos casos, que, essencialmente e em
outros contextos, ndo constroem efeitos de sentidos agressivos, mas que na
comunhao com o titulo e a descrigdo produzidos pelos autores da comunidade,
num processo de edicdo e/ou ressignificagdo, constroem o discurso violento
destinado a professores. Como bem constataram Recuero & Rebs (2013), a
fotografia utilizada pelos sujeitos por eles observados e entrevistados funciona
em sites de redes sociais como: 1) identificacdo da realidade; 2) reconstrucao
do eu; 3) valor social. Esses resultados tém algumas diferengas dos nossos,
porque 0s pesquisadores enfocam os perfis pessoais, enquanto nds, as

comunidades virtuais. Apesar disso, esses resultados se aproximam do
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funcionamento discursivo de nosso corpus. As fotos/ilustracbes condensadas
no Quadro 1 identificam uma realidade construida discursivamente pelos donos
das comunidades, reconstruindo (através da edicdo e da ressignificacdo) um
eu, mesmo que esse eu seja coletivo, e tém valores sociais como violéncia e
agressao. Enquanto Recuero & Rebs (2013) constatam pouca manipulacao
nos autorretratos por eles analisados, constatamos em noOSSO corpus um
namero elevado de edicdes de fotos e ilustracBes, manipulacdes essas que
constroem o ethos de violéncia.

Ocorréncias como C3 e G4 ilustram as categorias anteriores. A fotografia
de um homem (C3) e a ilustracdo de um menino sentado a mesa (G4) nao tém,
em si mesmas, sentidos agressivos, mas, quando associamos tais elementos
aos verbais, constatamos o ethos constituido pela composicao textual como um
todo. A descricdo de C3 (Cf. Quadro 1) ressignifica os elementos néo verbais
aparentemente afetivos e instaura a agressao, desta vez, ao que eles chamam
de “puxa saco de professor”. Também a descricdo de G4 (Cf. Quadro 1)
ressignifica as interroga¢des que circundam o menino e constroem a imagem
do professor injusto, dai as interrogacdes (0 aluno ndo compreende por que o
professor o repreendeu), que, por isso, deve ser odiado. Em ambos os casos,
fica evidente nos elementos ndo verbais que houve uma edi¢cdo dos textos.
Provavelmente, a frase circulada néo fazia parte da foto nem as interrogacdes
da ilustracdo originais. Acreditamos que elas tenham sido acrescidas pelos
autores da composicao imageética, o que revela a manipulacdo dos elementos
como um recurso construtor do ethos de violéncia. Ressaltamos que, nos
casos analisados, a prépria e singular associagdo entre os textos ndo verbais
preexistentes e a producdo de textos verbais novos ja instaura a manipulacao e
a ressignificacao tipicas dessas categorias.

No Orkut (2), no Facebook (1) e no Twitter (2), ha ocorréncias de d)
Fotosl/ilustracfes tipicamente agressivas, nas quais o texto nao verbal ja traz
em si um efeito de sentido violento. E o que percebemos em C10, PT4, PT4,
PT9, aléem dos casos explicitos de C1 e G1 ja analisados anteriormente. As

quatro ocorréncias tém em comum a fisionomia de alguém gritando, acdo que
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ja traz em si um teor de agressao, pois sempre esta presente em momentos
como discussbes e embates pessoais. Seja na forma de fotografia ou de
ilustracdo, as cenas construidas pelo ndo verbal materializam uma
corporalidade (MAINGUENEAU, 1998, 2002) agressiva. Quando a foto do
género perfil se constitui de cenas que denotam ira, como acontece com as
fisionomias de gritos variados expressos no corpus, 0 ethos de violéncia
constitui-se de forma explicita, o que nos faz coloca-lo dentro do ethos
mostrado (MAINGUENEAU, 1998, 2002, 2006). Nesses casos, o tipo de ethos
constitutivo no nao verbal corrobora a agressao presente nos textos verbais
dos titulos e das descri¢cdes.

Apenas no Orkut, ha ocorréncias (2) de e) grafismos, uma composi¢ao
nao verbal constituida por letras e formatacdo especial, tal como diferenciacao
de fontes, jogo com tamanho e com disposicdo dos caracteres e uso de
recursos de formatagdo como negrito, italico, subescrito etc. Os autores de C3
e C8 utilizaram tais recursos; no primeiro, ha uma mescla entre elementos
verbais — grafismo — e elementos ndo verbais — fotografia manipulada e
caricaturada — que juntos constituem a corporalidade. O caso de C8 € um
auténtico grafismo, pois a foto do perfil da comunidade néo apresenta figura
propriamente dita, o carater agressivo esta no contetudo do texto — declaracdo
de 6dio ao Prof. CUZAO — e na formatacdo especial dada as palavras
agressivas como “CUZAQ”. Percebam que “Prof.” Inicia em mailscula e
continua em minudscula, por ser o alvo da violéncia, e a palavra que contém o
estopim do ataque estd em caixa alta. Esse € um recurso visual aplicado as
palavras, 0 que nos autoriza a tratar o caso de C8 também como um recurso
visual. Constatamos que essa categoria nao interfere diretamente na
corporalidade (MAIGUENEAU, 1998) do ethos de violéncia, como fazem as
outras anteriores, mas tem papel significativo na constituicdo do caréater
(MAIGUENEAU, 1998) necessério para a constituicdo desse ethos.

Por dltimo, temos uma categoria pouco representativa para nossas
reflexbes: f) ilustracbes do sistema/ilustracdo padrdo do SRS, presente no

Facebook(3) e o Twitter(4), SRS que apresentaram quantidades consideraveis
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de comunidades que néo utilizam uma foto de perfil particular. O Orkut
mostrou-se como o Unico SRS no qual todos os donos optaram por escolher
uma foto/ilustracdo para representa-los. Acreditamos que esse resultado seja
pouco significativo para nossa reflexdo, porque ndo conseguimos levantar
efeitos de sentidos possiveis nem corporalidade ou carater especificos que
construam o tipo de ethos constatado, ja que a ilustracdo padrdo do sistema

homogeiniza e torna semelhantes os textos ndo verbais.

Consideragdes Finais

Ao final das andlises, concluimos que o0s recursos ndo verbais presentes
na foto do perfil de comunidades virtuais que agridem professores em SRS sé&o
significativos na constituicdo do ethos de violéncia, configurando o que
chamamos de violéncia icbnica.

Além disso, constatamos que o ndo verbal constitutivo do género perfil
pode se configurar como um elemento agregador dos membros da
comunidade. Ao vincular-se as comunidades virtuais que apresentam aqueles
textos ndo verbais como foto de exibicdo do perfil, os internautas passam a ser
mais que membros de uma comunidade virtual, pois passam a integrar uma
comunidade discursiva, nos termos de Maingueneau (2010, 2008, 2007, 2002),
que partilha a violéncia contra professores, até porque a foto do perfil da
comunidade é o primeiro dado visualizado pelos candidatos a membros quando
acessam o perfil da comunidade. Clicar no icone para entrar na comunidade é
corroborar e tornar-se participe da violéncia.

Ao final deste artigo, que auxilia a compreensdo do funcionamento nao
verbal do ethos de violéncia, esperamos ter chamado a atencdo para o
fenbmeno textual e discursivo que nomeamos como Violéncia iconica.
Acreditamos que as analises linguisticas, textuais e discursivas tracadas
anteriormente tenham sinalizado que fotos e ilustracbes de perfis interferem
diretamente na imagem de violéncia construida pelo enunciador e na adeséo

de sujeitos.
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