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RESUMO: este trabalho apresenta os resultados de um projeto de
ensino desenvolvivo com alunos de nivel médio profissionalizante,
refletindo sobre as potencialialidades do uso das redes sociais (blog,
twitter, youtube) como recurso didatico-pedagdégico para desenvolver
a pratica da leitura e da escrita, através do acesso e producdo de
géneros textuais/digitais que permeiam esses espagos virtuais.

PALAVRAS-CHAVE: redes sociais; leitura e escrita; géneros
textuais/digitais.

ABSTRACT: this paper presents the results of a teaching project
developed with students in secondary vocational level, reflecting on
the potencialialidades of use of social networks (blog, twitter, youtube)
as a teaching resource to develop the pedagogical practice of reading
and writing through access and production of text genres and virtual
that permeate these digital spaces.

KEY WORDS: social networking; reading and writing; text
genres/virtuais.

RESUME: cet article présente les résultats d'un projet pédagogique
avec les éleves de lycée professionnel et réfléchit sur les possibilités
de réseaux sociaux (blogs, Twitter, YouTube) comme une ressource
éducative pour le développement de la lecture et I'écriture, a travers
I'acces et la production de genres textuelles et virtuels qui imprégnent
ces espaces virtuels.

MOTS-CLE: réseaux sociaux; lecture et I'écriture; genres textuelles et
virtuels.



Hipertextus Revista Digital (www.hipertextus.net), n.6, Ago. 2011

0. Introducéao
Ouvir

Ler foneticamente

Nas sociedades tecnoldgicas, o dominio da leitura e da escrita adquire status
privilegiado, uma vez que possibilita plena participag¢éo social. Logo, precisamos da leitura para
ser cidadao, fazer-se ouvir, ter ideias, escrever bem, enfim, viver com dignidade em uma
sociedade na qual a leitura é considerada a porta de entrada para a cidadania. E por meio da
leitura (no seu sentido mais amplo) que o homem tem acesso a informacao, defende seus
pontos de vista e partilha dos bens culturais que esse tipo de sociedade considera como
legitimos, podendo exercer, assim, sua cidadania. Logo, é fundamental que nés, cidadados de
uma sociedade tecnolégica e letrada, incorporemos as praticas de letramento (praticas de
leitura e escrita) em nosso cotidiano, nas mais diversas vivéncias sociais.

H4 uma nova realidade social, na qual ndo basta ler e escrever, mas sim saber
responder as exigéncias de leitura e de escrita que a sociedade moderna nos faz a todo o
momento, bem como interagir com as novas formas de socializagdo, dentre elas a internet e as
redes sociais. Nesse contexto, com o objetivo de discutir e promover 0 uso das redes sociais
enquanto recurso pedagégico e mecanismo de ensino-aprendizagem, desenvolveu-se um
projeto de leitura e escrita com alunos do ensino médio profissionalizante do Colégio Agricola
de Floriano, escola técnica vinculada a Universidade Federal do Piaui.

Aqui, relata-se essa experiéncia, explicitando os fundamentos teéricos e o0s
procedimentos metodolégicos do projeto, bem como cada etapa do processo de realizacdo do
mesmo e, dessa forma, refletindo sobre as potencialialidades do uso das redes sociais (blog,
twitter, youtube) como recurso didatico-pedagogico para desenvolver a pratica da leitura e da
escrita, através do acesso e producdo de géneros textuais/digitais que permeiam esses

espacos virtuais.

1. Géneros textuais/digitais: diferentes formas de comunicar

Comunicamo-nos linguisticamente através de textos, que podem se manifestar na
modalidade escrita ou oral. A maneira como utilizamos a linguagem é definida pela situacéo de
comunicacdo. Desse modo, interagimos por meio de textos que assumem as mais variadas
formas, de acordo com as circunstancias comunicativas (KOCH e ELIAS, 2009). Considerando
nosso conhecimento cotidiano sobre os textos, nds selecionamos as formas textuais
adequadas de acordo com alguns elementos das interacfes, tais como, interlocutor e situacdo

de interacdo. Esses elementos, que influenciam na produc¢éo textual, configuram as “condi¢fes
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de producéo”, que se referem a tudo que envolve uma situacdo de comunicacéo: local,
momento, posicdo social dos participantes, tema a ser tratado, ambiente em que se encontram,
finalidade da comunicacao, dentre outros (GOLDSTEIN, LOUZADA e IVAMOTO, 2009).

Desse modo, podemos dizer que cada texto realiza um género textual adequado a sua
situacdo de comunicacdo. Os géneros sao eventos textuais que possuem, em sua génese,
plasticidade e dinamicidade. O estudo de géneros textuais permite observar o funcionamento
da sociedade e, por esse motivo, trata-se de um tema que esta cada vez mais atual, apesar de
ndo se tratar de objeto de estudo novo. Género textual é a concretizagdo do texto em seu
formato e funcdo definidos social e discursivamente. Assim, dizemos que géneros textuais
possuem formatos relativamente estaveis, uma vez que somos capazes de identifica-los e
diferencia-los. No entanto, ndo sdo estaticos, pois podem variar em seus aspectos e em
significacao, dependendo da situacdo comunicativa (MARCUSCHI, 2008).

Na medida em que aprendemos uma lingua, aprendemos a reconhecer e a produzir
géneros textuais. Ja na infancia, reconhecemos intuitivamente a formacgéo de diversos textos e
na escola, temos essa consciéncia melhor sistematizada. Nossa “competéncia comunicativa”,
ou seja, a capacidade que temos de perceber a necessidade de produzir, distintamente, textos
gue se adéquem as situacdes de comunicacgdo, é fator essencial que nos permite identificar e
produzir diversos géneros textuais.

Porque ja vivenciamos diferentes situagdes comunicativas, somos capazes de
reconhecer, através de pistas textuais, que estamos diante de uma propaganda, de uma
receita, ou de uma bula de remédio, por exemplo. Assim, temos que 0s textos sdo compostos
nas circunstancias interativas, a partir de necessidades especificas. Desse modo, um género
textual é determinado por sua fungdo ou finalidade. Assim, os géneros textuais sdo eventos
localizados historicamente e que possuem caracteristicas relativamente estaveis. Uma vez que
surgem das situagbes sociais de interacdo, 0os géneros constituem uma lista aberta e séo
constantemente renovados, de acordo com as dindmicas sociais. Alguns fatores influenciam o
surgimento de novos géneros, como o desenvolvimento de novas tecnologias.

Com o advento da escrita, por exemplo, 0 nimero de géneros textuais existentes
aumentou de maneira significativa, o que permitiu a criacdo de novos géneros, tais como a
carta, o bilhete e o memorando. O telefone possibilitou, da mesma forma, a constituicdo do
género telefonema e o celular, a constituicho do SMS ou mensagem de texto.
Semelhantemente, o computador e a internet permitiram a composicdo de outros géneros,
como o e-mail, o blog, o chat, dentre outros (XAVIER e MARCUSCHI, 2005). Recentemente, o
aparecimento das redes sociais (Orkut, Facebook, Twitter, MySpace) permitiram aos usuérios
da internet vivenciar as mais diversas relacdes para além das suas comunidades locais. A
principal caracteristica dessas redes ¢é a interatividade em tempo real.

Vale dizer que nem sempre o surgimento de uma nova tecnologia propiciara a criacéo de

um género textual novo. E do mesmo modo, é importante frisar que novos géneros textuais sdo
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constituidos a partir de velhas bases. Nesse sentido, podemos observar que a carta € um
género textual semelhante a uma conversa, e, por sua vez, o e-mail nos remete a constituicdo
de uma carta. Consequentemente, todas essas transformagbes presentes na
contemporaneidade, que surgem fora dos ambientes escolares, devem ser incorporadas as
suas praticas de modo a favorecer ainda mais o processo de ensino-aprendizagem, visto que

sdo ferramentas presentes cada vez mais no cotidiano dos jovens (SETTON, 2010).

2. O projeto: outras formas de ler e escrever

Em Batista Jr et al (2010) foi constatado que a maioria dos alunos do Colégio Agricola de
Floriano tem habito de leitura, bem como acessam, diariamente, a internet. Porém, esse habito
de leitura limita-se a mera decodificacdo de textos. Por outro lado, os alunos estédo
familiarizados com os géneros digitais (e-mails, blogs) e com as redes sociais (Orkut, twitter).
Com base nisso, surgiu a ideia de realizar um projeto relacionando leitura, producdo de textos
e a internet e algumas de suas ferramentas, especialmente as redes sociais. O projeto foi
realizado com alunos de uma escola de ensino médio profissionalizante da rede federal,
localizada no municipio de Floriano/PI, no periodo de agosto a setembro de 2010. Ao todo,
contou-se com a participacdo de 160 alunos/as do 1° e 2° ano dos cursos técnicos de
Agropecuaria, Enfermagem, Informatica. A metodologia adotada compreendeu leituras e
discussdes dos temas escolhidos a partir de géneros textuais/digitais; troca de e-mails entre
alunos e professores; elaboragdo de blogs pelos alunos; e criagdo de perfis coletivos no twitter,
bem como de acompanhamento do desempenho de cada equipe pelos professores. Assim, a
experiéncia relatada aqui se baseia nas observacées e registros das atividades dos alunos nas
diferentes etapas de desenvolvimento do projeto, sobre os quais realizou-se uma analise
descritiva e interpretativa.

Inicialmente, foram realizados estudos e discussfes de diversos textos sobre tematicas
atuais, largamente divulgadas e debatidas na midia impressa, televisiva e virtual ao longo do
ano de 2010, como a questao da legalizagdo do aborto, o projeto de lei sobre a “palmada”, o
consumo de crack pelos jovens, a violéncia doméstica contra mulheres, a nova selecéo
brasileira, as elei¢cdes, os indicadores da educac¢éo no Brasil (como o ENEM), a importancia da
disciplina nas praticas esportivas entre outros. Na realizagdo dessa etapa, foram utilizados
diversos géneros textuais (noticias, reportagens, entrevistas, charges, tirinhas, artigos de
opinido) e redes sociais (neste caso, videos disponiveis no youtube), a exemplo da charge a

sequir:
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Figura 1: Charge sobre palmada

Fonte: http://nullitos.wordpress.com/2010/08/31/poenaroda-lei-da-palmada/

Apbs o estudo e discussdo dos assuntos escolhidos, os alunos realizaram exercicios de
compreensdao e sistematizacéo das leituras dos diversos géneros textuais, momento em que se
percebeu a disposicdo (maior ou menor interesse) dos discentes em relacdo a determinados
temas. Com base nesse aspecto, os grupos foram formados e passou-se a etapa seguinte, que
consistiu, principalmente, na organizagdo dos alunos em torno do uso da internet e suas
ferramentas (e-mail, blog e twitter) como espaco de leitura e escrita, de modo que a partir
desse momento a maior parte do projeto passou a ser desenvolvida fora da sala de aula,
realizando-se, sobretudo, em ambientes virtuais.

Dentro dessa concepg¢édo, cada grupo criou uma conta de e-mail para se comunicar com
os professores, 0 que se configurou como um espaco de orientacdo, esclarecimento de
davidas, entrega e devolucdo de trabalhos (producao relativa ao processo de planejamento e
organizacgdo dos blogs tematicos). Além disso, os professores e os grupos criaram um perfil no
twitter (ver Figura 2), mantendo assim um férum permanente de discussdo, troca de
experiéncia, ideias, criticas e sugestdes relativas ao processo de concepgédo, planejamento,

elaboracéo e apresentagéo dos blogs.
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Figura 2: Perfil no twitter

i ﬂ EMTI1Violencia

lai galera nessa ultima semana
entrem e comentem no nosso
blogger

Fonte: http://twitter.com/EMTI1Violencia

Assim, o twitter compreendeu também um espaco de acompanhamento do desempenho
de cada equipe pelos professores-orientadores, através dos tweets (comentarios postados
pelos alunos e os professores em seus respectivos twitters, conforme Figura 3). Devido ao
carater publico dos perfis criados no twitter, pessoas de fora do projeto também participaram
das discussdes, evidenciando a grande possibilidade de integragdo/interatividade que a rede

mundial de computadores e suas ferramentas permitem, caracterizando-se como um espaco
de producéo e socializacdo de saberes.

Figura 3: Twitter da disciplina
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Fonte: http://twitter.com/redacaocaf
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A partir das discuss®es, troca de experiéncias, ideias, criticas, sugestdes e orientacdes
dos professores e/ou dos membros dos grupos entre si, as equipes planejaram e elaboraram
os blogs tematicos, considerando os assuntos estudados e debatidos anteriormente. O
planejamento consistiu na producéo/sele¢do dos textos, imagens, videos etc. que seriam
publicados nos blogs. Nesse processo, 0s alunos enviaram aos professores, por e-mail, o
planejamento elaborado bem como os textos produzidos e os demais géneros selecionados
(ver Figura 4), os quais, ap0s serem analizados, foram devolvidos aos alunos com as
observacgbes e sugestbes de mudancas necessarias. Depois disso, os alunos reelaboraram o
planejamento, reescreveram o0s textos e enviaram novamente aos professores que revisaram e

autorizaram a publicacao desse material nos blogs.

Figura 4: Envio do planejamento por e-mail

de  Klara Keury <klzra_keury@hotmail coms ocultar detalhes 2 set | 45 Responder v
JdiE @ Redagdo Caf <redacao cafi@gmail coms
dalz 2 de setembro de 2010 23:07
AsSsUnio Planejamente do blog - Emti 1 - Eleicdes
emaado por  hotmail .com

Ola Professor, sou a Klara Keury da emti 1, com o tema eleicdes, e estou agui para lhe enviar o
planejamento do nosso blog

Bom, o que ficou combinado foi o seguinte: (vou falar os titulos dos posts)

quem somos; o que € eleigdo; cargos a serem disputados nessas eleigdes; pesquisas eleitorais;
uma foto com os trés principais candidatos a presidente; governadores que tém registros deferidos,
uma foto com os candidatos a governador do Piaui; video de Dilma proxima a eleitores; uma charge
com Dilma e Sermra

ainda estamos planejando mais, mas isso ai acho que ja da pra um bom comeco de um blog!

Abracos Proof |

Fonte: E-mail da disciplina

Dessa forma, a Ultima etapa do projeto consistiu na elaboracdo de um blog por cada
grupo para divulgar entre as demais equipes, a comunidade escolar e sociedade de modo geral
0 material por eles produzido a partir das discussdes e reflexdes sobre os temas estudados e
debatidos no decorrer do projeto (ver Figura 5). Nesse momento, além dos alunos praticarem a
leitura e a escrita, eles puderam vivenciar e, certamente, refletir sobre o uso das ferramentas
da internet — t&o presentes no cotidiano deles — enquanto espaco de aprendizagem sem,
contudo, perder as caracteristicas de ambientes virtuais de convivéncia e relacionamento.
Nesse sentido, optou-se por preservar ao longo do processo de desenvolvimento do projeto a
originalidade das formas de escrita virtuais, de modo a nado perder a autenticidade e,
consequentemente, o sentido da atividade. Ou seja, em Ultima analise, procurou-se nao

“pedagogizar” a internet e suas ferramentas (alterar suas configura¢gdes originais dotando-as de
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elementos proprios da organizacéo do processo ensino-aprendizagem, da didatica, das teorias
e métodos de ensino de modo geral), mas sim toma-las como um recurso pedagdgico,

preservando suas caracteristicas, natureza, meios e finalidades.

Figura 5: Blog sobre violéncia doméstica
[T T R T S =T

frquen [diw dpke Hoieecs Frortm foemeein Ao
B M [ wepemnslsabeia bagipori ] o

M MR | Freveast st 5 U otk 0 Aphe e s i S
Morton- - @) s
vu-—lmu-e-n-rafmnuﬁ |+
/ " AT
31: : Violéncia Dolﬁéstlca Contra a Mul h#’ o

/N EMTE-2 (/|

@LE 8 sofreu ol canhace alg

Fonte: http://emte2violencia.blogspot.com/

3. Consideracdes finais

Os resultados dessa experiéncia permitem compreender que o uso do computador e,
especificamente, da rede mundial de computadores configura-se como um importante recurso
pedagogico que, dentro de um projeto organizado e desenvolvido com objetivos claros e
procedimentos metodoldgicos adequados, pode favorecer e facilitar o ensino, possibilitando
aprendizagens significativas do ponto de vista do desenvolvimento pessoal/escolar do aluno.
Assim, no contexto desse projeto, o uso das redes sociais possibilitou o desenvolvimento de
praticas de leitura e escrita baseadas em discussfes, reflexdes e produgbes textuais
individuais e coletivas a partir de experiéncias vivenciadas pelos alunos em ambientes cada
vez mais utilizados pelos jovens, no &mbito da informéatica e da Internet.

Os alunos demonstraram grande interesse pelo uso das redes sociais como espago de
leitura e escrita, o que os mantiveram motivados durante todo o processo de planejamento,
execucao e apresentacdo dos trabalhos. Isso facilitou a realizagcdo das atividades e, do ponto
de vista do ensino-aprendizagem, trouxe muitos beneficios para o desenvolvimento e a
gualificacé@o das praticas de leitura e escrita dos alunos. Eles perceberam que ler ndo se limita
ao livro-texto, mas que o twitter, por exemplo, estd cheio de possibilidades de leitura,
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expressas em uma variedade de modos de comunicagdo. Da mesma forma, compreenderam
gue a escrita ndo é s6 aquela que o professor exige na sala de aula, mas que suas frases,
recados e mensagens postadas nas redes sociais também significam escrever.

De fato, os alunos indicaram estarem satisfeitos com as atividades desenvolvidas no
projeto, revelando que: i) os trabalhos tornaram as aulas de lingua portuguesa mais atrativas
tanto em relacdo ao conteldo quanto a metodologia, despertando e/ou aumentando o gosto
pela leitura e escrita; ii) 0 projeto revelou outras formas de leitura e escrita, até entdo restritas
aos materiais convencionais de ensino, conforme a fala de uma aluna: “professor, eu ndo sabia
que eu lia e escrevia tanto”; iii) a metodologia do projeto favoreceu a integracdo dos alunos,
desenvolvendo as nogdes de organizacdo, trabalho em equipe, cooperacgédo, responsabilidade,
disciplina, tempo e qualidade; iv) o planejamento, execucdo e apresentacdo das atividades
contribuiram para o desenvolvimento de conhecimentos, competéncias e habilidades diversas,
além das préticas de leitura e escrita propriamente ditas, como 0 senso critico em relacdo ao
uso das redes sociais.

Desse modo, os alunos revelaram em seus depoimentos que o projeto significou uma
oportunidade de ver as coisas de outra forma, de aprender, de ser diferente, o que se confirma
nas suas falas: “professor, esse projeto tem que continuar, porque assim agente aprende
mais”; “estudar assim é melhor, agente se organiza mais”; “agora eu sei ler um video e
escrever uma imagem”. Assim, o desempenho e os depoimentos dos alunos em relacéo ao
projeto mostraram que esse caminho é viavel e que as atividades por eles desenvolvidas
traduziram-se em aprendizagens significativas ndo somente na perspectiva da lingua
portuguesa, mas também da formagédo desses jovens de modo geral.
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